Vseobecné obchodné podmienky

spolocnosti Elektro-System-Technik s.r.o.

. Obecné ustanovenia
1. Tieto v3eobecné obchodné podmien-
ky (dalej len ,VOP*) upravuju vietky
vztahy, do ktorych vstupuje spoloc-
nost EST Elektro- System-Technik, s.r.o.,
IC: 36321940, so sidlom Mnesicka 11,
915 01 Nové Mesto nad Vahom (dalej
len , predavajuci” alebo , spolo¢nost”)
pri uzatvarani pravnych vztahov s inou
osobou (dalej len ,kupujuci” alebo
,zakaznik").

2. VOP sa aplikuju popri kazdej uzatvore-
nej zmluve so spolo¢nostou, na kazdu
ponuku spolo¢nosti a na kazdu ob-
jednavku zakaznika, ktord spolo¢nost
prijme, ak nie je vyslovne dohodnuté
medzi spolo¢nostou a zakaznikom inak.

3. VOP su sucastou obsahu vetkych
zmluvnych vztahov medzi spolo¢nos-
tou a zakaznikom.

4. Zakaznik je viazany svojou objednav-
kou ¢i ponukou az do jej akceptacie
alebo odmietnutia spolo¢nostou. Spo-
lo¢nost moze dodatocne objednavku
zakaznika obmedzit alebo zrusit vzhla-
dom k moznostiam spolo¢nosti. Zakaz-
nik je opravneny zmenu objednévky
alebo ponuky vykonat do okamziku,
nez spolo¢nost zac¢ne plnit svoj zava-
zok voci zékaznikovi. V pripade, ak sa
objednavka tyka tovaru na sklade spo-
lo¢nosti, je mozné jej zmenu vykonat
kedykolvek do okamziku prevzatia
tovaru zékaznikom so suhlasom spo-
lo¢nosti.

Il. Spésob dodania

1. Miestom predania objednaného tova-
ru je prevadzka predavajuceho, uvede-
nd v kupnej zmluve, ak nie je vyslovne
pisomne dohodnuté inak. Kupujuci
vykond odber tovaru na zéklade vy-
zvy preddvajuceho. V pripade iného
miesta dodania, s ktorym predavajuci
vyslovne pisomne suhlasil, doda pre-
davajuci tovar na takto dohodnuté
miesto.

2. Objednany tovar je opravneny prevziat
od predavajuceho iba kupujuci osobne
alebo osoba opravnend konat podla
pravnych predpisov za kupujuceho,
pripadne zastupca kupujuceho na zak-
lade plnej moci. Kupujuci, resp. osoby
opravnené konat za kupujuceho, su
povinné prevzaty tovar pisomne po-
tvrdit, zaroven su tieto osoby povinné
predavajuicemu preukézat svoju totoz-
nost (obc¢ianskym preukazom a pod.)
a opravnenie prevziat tovar (vypisom
z obchodného registra, plnou mocou,
a pod.). Povinnost preukazat sa podla

predchadzajucej vety neplati, pokial
opravnenie o0séb preberajlcich za
kupujuceho vyplyva z ich pracovného
zaradenia alebo sa z takého zaradenia
na existenciu takého opravnenia k pre-
beraniu tovaru d4, vzhladom k prak-
tikdm beznym v obchodnom styku ¢i
vzhladom na zauzivanU prax medzi
stranami, usudzovat. Ak prebera tovar
prepravca, kupujuci je povinny poslat
predavajicemu do 3 dni od prevzatia
tovaru potvrdenie dodaci list preuka-
zujuci prevzatie tovaru kupujacim.

Za okamzik dodania tovaru kupujuce-
mu sa povazuje predanie tovaru prvé-
mu prepravcovi k preprave alebo den,
ked' si kupujuci vyzdvihol tovar v pre-
vadzke predavajuceho.

V pripade omeskania dodania tova-
ru sposobenym prepravcom (alebo
tretou osobou) ponesie predavajuci
zodpovednost za omeskanie iba vtedy,
ak sa preukaze preddvajucemu hruba
nedbalost pri odovzdani predmetného
tovaru prepravcovi. V ziadnom pripa-
de v3ak predavajuci neponesie zod-
povednost za oneskorenie spdsobené
skuto¢nostami, ktoré nemohol pri
vynalozeni nalezitej snahy ovplyvnit.
Takymi skuto¢nostami st okrem zésa-
hu vy$sej moci, najmé omeskanie pri
colnej kontrole, technické a logistické
problémy pri preprave a pod. Predava-
juci nenesie akukolvek zodpovednost
za konanie tretich osob.

Ak sa dostane kupujuci do omeska-
nia s prevzatim tovaru, je predavajuci
opravneny od objednavky odstupit,
alebo uctovat kupujicemu okrem
ceny tovaru i poplatok za Uschovu to-
varu vo vy3ke 1% z ceny neprevzatého
tovaru za kazdy deri omeskania.

Spolo¢nost a zékaznik sa dohodli, ze
Ciasto¢né dodavky tovaru su pristup-
né, pokial to bude vyslovne pisomne
dohodnuté v zmluve. V pripade ¢ias-
to¢ného plnenia zmluvy, omeskanie
na strane predavajiceho neopraviiuje
kupujuceho odstupit od zmluvného
vztahu.

Platobné podmienky

Kupna cena je stanovenad podlia cen-
nika predavajuceho platného v dobe
prijatia objednavky kupujuceho, ak sa
nedohodnt zmluvné strany v konkrét-
nom pripade inak. Ako podklad k za-
plateniu kupnej ceny vystavi predava-
juci danovy doklad — fakturu. Cenniky
predavajuceho pre fakturaciu mozu
byt menené bez predbezného ozna-
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menia, aktudlny cennik spolo¢nosti je
k dispozicii kazdému zakaznikovi na
prevadzke spoloc¢nosti alebo na we-
bovych strankach spolo¢nosti www.
est-slovensko.sk.

Podkladom pre zaplatenie dodaného
tovaru je faktura. Faktara — danovy
doklad bude vystavend predavajucim
v stlade s pravnymi predpismi a bude
obsahovat najma tieto skutocnosti: ¢islo
faktury, nazov, sidlo a DIC kupujtceho,
nézov, sidlo, IC a DIC predavajlceho,
predmet dodavky a deri uskutocnitel-
ného zdanitelného plnenia, der vysta-
venia faktury, den splatnosti faktdry,
oznacenie penazného Ustavu a dislo
Uctu, na ktory ma byt zaplatené, cel-
kovu fakturovanu ciastku a nélezitosti
dane z pridanej hodnoty. Kupujuci nesie
pInt zodpovednost za spravnost tdajov
uvedenych v objednédvke. Kupujuci nie
je teda pri zachovani suladu Udajov me-
dzi objednavkou a fakturou, ¢o do ceny,
mnozstva a kvality, opravneny tovar
odmietnut alebo akokolvek podmienit
uhradenie vystavenej faktury.

KlUpna cena za objednany tovar je
splatna pred jeho dodanim v hotovos-
ti alebo bankovym prevodom v der
splatnosti faktury, pokial nebolo do-
hodnuté inak. Iny spdsob platby nema
za nasledok zmenu ani obnovu pla-
tobnych podmienok predavajuceho.
Platby v hotovosti nezakladaju pravo
k Ziadnej zrazke ¢i zlave. Za okamih
zaplatenia kupnej ceny sa povazuje
datum pripisania prislusnej ciastky na
Ucet predavajuceho alebo Uhrada pris-
ludnej ciastky v hotovosti v sidle alebo
prevadzke predavajiceho.

Ak nie je dohodnuté inak, v kupnej
cene nie s zahrnuté naklady na pre-
pravu tovaru kupujicemu, postovné,
cena prepravnych obalov, balné ¢i iné
poplatky. Vsetky tieto naklady znasa
kupujuci. Platny cennik predavajuceho
alebo dohoda predavajuceho a kupu-
juceho mozu urcit odlisné podmienky.

Ak je, s vynimkou vy33ie uvedenych
ustanoveni a vzhladom na poskytnuté
zaruky, tovar predavajuceho plateny
v splatkach, nezaplatenie aj jedinej
dohodnutej splatky ma za nasledok
automatickl stratu vyhody splatok
a kupujuci je povinny okamzite uhra-
dit ostavajucu cast kipnej ceny v pl-
nej vyske. Okrem toho si predavajuci
vyhradzuje pravo pozastavit platenie
vlastnych zavazkov, ktoré mé voci ku-
pujucemu, az do Uplného uhradenia
nevyrovnanych ciastok. Zaroven je
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predavajuci opravneny dodavat tovar
kupujucemu iba na zaklade platieb
v hotovosti. Tym nie je dotknuté pravo
na zépocet vzajomnych pohladavok.

V pripade omeskania Ghrady kupnej
ceny alebo jej ¢asti sa kupujuci zavazu-
je uhradit predavajucemu zmluvnu po-
kutu vo vyske 0,05% z dlznej ciastky
za kazdy der omeskania, a to na vyzvu
predavajuceho. Zakonny Urok z omes-
kania nie je dohodnutou zmluvnou
pokutou dotknuty.

Pri odoslani tovaru predavajucemu na-
stany ucinky odovzdania tovaru kupu-
jucemu vzdy predanim tovaru preprav-
covi.

Pripadné zlavy su poskytované kupuju-
cemu iba v pripade, Ze vietky splatné
pohladévky voci predavajicemu su zo
strany kupujuceho uspokojené. Na po-
skytnutie zlavy neexistuje pravny na-
rok. Rozhodnutie o poskytovani zlavy
je Uplne v kompetencii predavajuceho
a zavisi len na jeho uvazeni.

. Prechod vlastnictva,

vyhrada vlastnickeho prava

AZ do Uplného uhradenia kupnej ceny
tovaru (vratane pripadnych Urokov
z omeskania a zmluvnych pokdt) do-
daného predavajucim kupujucemu zo-
stava tento tovar v majetku spolo¢nosti.
Kupujuci teda nadobuda vlastnicke pra-
vo az Uplnym uhradenim kupnej ceny.

Kupujuci nemd pravo s tovarom vo
vlastnictve predéavajuceho nakladat za
Uc¢elom jeho dalsieho predaja bez pi-
somného suhlasu predavajiceho.

Kupujucemu je zakdzané poskodzovat
alebo skreslovat, a to bud' tplne, alebo
Ciastocne, znacky a cisla vyznacené na
tovare predavajuceho, a predavat da-
lej tovar, ktory by bol poskodeny alebo
skresleny.

Prevzatie tovaru,

prechod rizika

Pokial  kupujuci neprevezme tovar
v zmluvnej dobe a na zmluvnom mies-
te, je preddvajuci opravneny, pokial
netrvd na plneni zmluvy a nevyza-
duje nahradu skody z oneskoreného
prevzatia, odstupit od zmluvy, predat
tovar inde a vyzadovat od kupujuceho
nahradu skody za takto vzniknutu stra-
tu, alebo, a to podla svojho vlastného
uvazenia, nechat tento tovar uskladnit
na nebezpecenstvo a naklady kupuju-
ceho vo svojom vlastnom sklade alebo
vo verejnom sklade u tretej osoby.
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Nebezpecenstvo vzniku ndhodnej ska-
zy alebo 3kody na tovare prechadza
na kupujuceho okamzikom dodania
tovaru kupujlicemu. Predavajuci ne-
zodpoveda za 3kody na tovare vznik-
nuté pri jeho preprave.

VL. Kvalita tovaru
1. Pokial nie je dohodnuté Ziadna kvalita

Vv

dodévaného tovaru, predavajuci doda
kupujucemu tovar vo vhodnej akosti
pre obvykly tcel.

. Zarucéna doba

Na tovar predavajuceho pri kupe spot-
rebitelom sa vztahuje zaruka 24 mesia-
cov pokial nebolo dohodnuté inak a to
na chyby materialu alebo vyrobné chy-
by. Zaru¢nd doba zacina plynut odo
diia dodania tovaru. Zaru¢na doba
neplynie po dobu, po ktord kupujuci
nemoze uzivat tovar pre jeho vady, za
ktoré zodpoveda predavajuci.

Zodpovednost predavajuceho za vady,
na ktoré sa voci spotrebitelovi vztahuje
zaruka za akost, nevznika, ak tieto vady
boli spésobené po prechode nebez-
pecenstva 3kody na tovare vonkajsimi
udalostami a nespdsobil ich predavajuci
alebo osoby, s ktorych pomocou preda-
vajuci plnil svoj zavézok.

Zodpovednost predavajuceho za vady,
ako aj zodpovednost vyrobcu sa nevzta-
huje na akukolvek Skodu, ku ktorej do-
3lo v dosledku neobvyklého pouzivania
tovaru predavajlceho.

Mnozstvo, akost prevedenia, obal
a vady za akost upravuju prislusné
ustanovenia obchodného zakonnika.
V pripade, Ze zakaznik je spotrebitel,
uplatnia sa na zodpovednost za vady
ustanovenia Obcianskeho zakonnika,
v zneni neskor3ich predpisov

Kupujuci berie na vedomie, Ze pri
uplatneni zodpovednosti za vady to-
varu u predavajuceho, nema pravo
na nahradu skody, ktord z vady vznik-
la — v sUvislosti s reklaméaciou tovaru
(ndhrada cestovnych nakladov, straty
na zarobku, skody samotné, vratane
opakovane] de/montaze, uslého zisku,
naklady pravneho zastupenia, atd.)
Zaruc¢nd doba zacina plynut odo dna
dodania tovaru.

Ak je kupujucemu umoznené zo za-
kona zvolit si pravo z vadného plnenia
predavajuceho, musi tak urobit v spo-
lo¢nosti bez zbytocného odkladu, naj-
neskoér do 3 dni od zistenia vady pisom-
nym oznamenim.

7. Uplatneny narok neméze kupujuci do-

datocne menit bez suhlasu predava-
juceho. Néroky z vad tovaru upravuju
prisludné ustanovenia obchodného
zakonnika.

VIIl. Vyssia moc

1.

IX.

8.

Vy$Sou mocou sa rozumeju mimo-
riadne okolnosti zabrarnujuce plneniu
povinnosti  vyplyvajucich zo zmluvy
a vzniknutych az po uzavreti zmluvy,
ktoré nemohli byt prislusnymi zmluv-
nymi stranami odvratené. Pokial vznik-
nu okolnosti, ktoré maju povahu vyssej
moci a znemoznia plnenie zmluvnych
povinnosti predavajuceho, ma preda-
vajlci pravo primerane predizit doda-
ciu lehotu alebo odstupit od zmluvy.
V oboch pripadoch bez povinnosti
k néhrade 3kody.

Za pripad vyssej moci, ktora vedie k zni-
Ceniu alebo poskodeniu tovaru v zmysle
tychto VOP, sa poklada Zivelna pohro-
ma (napr. voda, krupobitie, mréz, ohen,
vojna, obcianske nepokoje) za predpo-
kladu, Ze predavajuci nemohol takému
zni¢eniu alebo poskodeniu zabranit ani
pri maximalnom Usili a dalej za pred-
pokladu, Ze k takému zniceniu alebo
poskodeniu tovaru nedoslo v dosledku
nedbalosti zo strany predavajiceho.

Vandalizmus a stavka nie su pripadom
vy38ej moci.

Podmienky vratenia tovaru

Na spatny odber tovaru nie je pravny
narok. Predavajlicemu je mozné vratit
tovar, ktory bol preukazatelne zakupe-
ny v jeho prevadzke, dalej nesmie byt
tovar starsi ako 90 dni a nesmie byt
vadny. Zaroven kupujuci nesmel tovar
Ziadnym spdésobom pouzivat.

Za doklad preukazujuci pévod a datum
néakupu je kopia faktury ¢ dodacieho
listu. Pri kdblovych bubnoch je nutné
uviest identifika¢né ¢islo.

Moznost vratenia tovaru musf byt do-
predu dojednand a odsthlasena zod-
povednym pracovnikom predavajlce-
ho.

Poplatok za vratenie tovaru je az 25%
z ceny uvedenej na fakture za predmet-
ny tovar, ak nie je dohodnuté s predava-
jucim inak. Tovar vyrobeny na zakazku
alebo objednany Specidlne pre kupuju-
ceho, nie je mozné vratit. Pri kablovych
bubnoch je mozné vrétit iba originalne
balenie 100, 500 alebo 1000 m.

. Vrateny tovar musi byt neposkodeny

a v origindlnom balenf.

Pokial vrateny tovar nesplia podmien-
ky stanovené v tomto bode, bude vra-
teny spat kupujucemu na jeho naklady.

Finan¢né vyrovnanie za vrateny tovar
sa uskuto¢ni dobropisom.

Spolu so zaslanim vrateného tovaru
a vietkych vy3sie spomenutych dokla-
dov musi kupujtci podat Ziadost o vra-
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tenie tovaru, ktord je dostupnd na
internetovych strankach spolo¢nosti ¢i
v prevadzkach spolo¢nosti.

. Zvlastne ustanovenia

Zakaznik moze od kazdého zmluvného
vztahu so spolo¢nostou odstupit po-
skytnutim odstupného vo vyske 25%
z celkovej dohodnutej ceny tovaru bez
DPH a za predpokladu, ze s odstupe-
nim spolo¢nosti suhlasi.

Kupujuci prehlasuje, Ze bude vopred
spolo¢nost informovat o zmenach vo
veci na jeho strane, ktoré mozu mat
vplyv na ich spolupracu (najma zmeny
zépisu v obchodnom registri, zmeny
v Zivnostenskom registri, vstup do Upad-
ku ¢i hroziaceho Upadku, rozhodnutie
o likvidacii alebo nariadenie exekucie).

Postovné zasielky sa dorucuju medzi
zmluvnymi stranami na adresy uvedené
v zmluve, a pokial nie je, tak na adre-
su sidla ¢ miesta podnikania/ bydliska
uverejneného v prisludnych registroch
v dobe odoslania zasielky. V pripade
odmietnutia prevzatia zasielky adresa-
tom sa zasielka povazuje za dorucenu
driom, ked' adresat odmietol zasielku
prevziat a v pripade nevyzdvihnutia
zasielky v UloZnej lehote sa zasielka
povazuje za dorucent tretim driom po
odoslani zasielky adresatovi.

Zaverecné ustanovenia

V3etky pravne vztahy medzi predavaju-
cim a kupujucim st podriadene sloven-
skému pravnemu poriadku.

O vsetkych sporoch medzi zmluvny-
mi stranami, ¢i uz vyskytnutych skor
alebo v buducnosti, bude rozhodnuté
na Stredoeurépskom rozhodcovskom
sude s podatelfiou na adrese Viktora
Huga 377/4, Praha 5 — Smichov, ako
staleho rozhodcovského sudu podlia
zékona ¢. 244/2002 Z.z., zriadeného
préavnickou osobou IC: 46913131 — Ob-
chodny vestnik SR 43/2013, 199/2013
a 19/2014 (dalej len ,sud”), s konec-
nou platnostou jednym rozhodcom zo
Zoznamu rozhodcov podla Organizacie
napadnutia sporov tohto sudu, a to
podla Rokovacieho poriadku z dalSich
platnych a zverejnenych pravidiel sudu.
(www.stredoeuropskyrozhodcovsky-
sud.eu). Rozhodné procesné pravo je
ur¢ené Rokovacim poriadkom sudu
a hmotné préavo, ktoré si medzi sebou
strany zvolili, ako aj hmotné pravo, kto-
ré plynie z ostatnych dojednani v tejto
listine, nie je dotknuté touto procesnou
volbou. Strany sa dohodli, Ze konanie
sa vedie v slovenskom jazyku.

Tieto podmienky (VOP) sa stavaju su-
Castou vsetkych zmlav so spolo¢nostou
ich akceptaciou zékaznikom, za ¢o sa
povazuje popri podpisu zakaznika na
VOP aj uzatvorenie kupnej zmluvy, od
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tohto okamziku su medzi stranami plat-
né a ucinné. K ucinnosti VOP postaci,
ak to potvrdi zakaznik, ze su mu zname,
kedZe ich dostal v pisomnom vyhoto-
veni. Spolu s tymito VOP su stcastou
jednotlivych zmluv i platné cenniky spo-
lo¢nosti platné vzdy v dobe, v ktorej su
konkrétne zmluvy uzatvorené.

Obchodné  podmienky  zakaznika,
ktoré neboli spolo¢nostou vyslovne
pisomne odsuhlasené, su voci nej ne-
Gcinné. Dojednanie odsuhlasenych ob-
chodnych podmienok zékaznika, ktoré
sa lisia od obsahu VOP spolo¢nosti, su
voci nej neucinné, ak neexistuje ind pi-
somné dohoda. V pripade, Ze koliziu
dojednania riedia obchodné podmien-
ky zékaznika rovnako alebo podobne,
maju prednost VOP spolo¢nosti.

Pokial VOP stanovi nieco iné, ako zmlu-
va uzatvorend medzi spolo¢nostou
a zakaznikom, ma prednost ustanove-
nie v zmluve.

Dojedndva sa, Ze na pohladavky so
zdkaznikom moze spolo¢nost  jed-
nostranne zapocitat svoje zavazky. Za-
kaznik moze postupit svoje pohladavky
z0 spolo¢nosti po ich prechadzajucom
pisomnom suhlase.

Neplatnost akéhokolvek dojednania
tychto VOP nema za nasledok neplat-
nost VOP ako celku. Jednotlivé dojed-
nania su pre Ucely vykladu a posudzo-
vania platnosti a Gcinnosti od seba
oddelitelné.

. Tieto vSeobecné podmienky platia

od 1.7.2014.
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